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1. Titolare del trattamento  

Cofidis S.A., Su ccu rsale ita liana, con  sede in  Via G. An tonio Amadeo, 59 - 20134 Milano in  qualità di titolare del trattamen to (“Cofidis”) si 
impegna a proteggere la privacy di coloro che conferiscono Dati Personali, meglio defin iti in seguito, attraverso il Form di registrazione sul sito 

www.benefitclub.it (“Form di Registrazione ”). In  quanto tale, questa Informativa sulla privacy è stata scritta al f ine di consen tire all’interessato 

di comprendere la politica di Cofidis  in merito alla Su a privacy, n onché il modo in  cui le sue informazioni personali saranno gestite dopo 
l’inserimen to di dati ne l Form di Registrazione. In  generale, tu tte le in formazioni e i dati forniti dall’in teressato a Cofidis nel Form di Registrazione, 

nell’ambito dell ’in iziativa Benefit Club (“Iniziativa ”), nel con testo dell'u tilizzo dei servizi d i Cofid is come meglio defin iti nella lettera a) della 
Sezione 3 di seguito, saranno trattati da Cofid is in modo lecito, equo e trasparen te. A tal fine, e come ulteriormen te descritto  di seguito, Cofidis 

prende in  considerazione i principi riconosciuti a livello in ternazionale che disc iplinano il trattamen to dei Dati Personali, come la limitazione delle 
finalità, la limitazione dello spazio di archiviazione, la minimizzazione dei dati, la qualità dei dati e la riservatezza.  

La presente Informativa è integrata alla “Privacy Policy” presente sul sito www.benefitclub.it. Se ha domande sull’Informativa Privacy o 

su come vengono trattate le sue informazioni può scriverci a: dpo_it@cofidis.it. 
 

2. Tipi di dati oggetto del trattamento  
Nell’inserire dati a ll’in terno de l Form di Registrazione, Cofidis raccoglie ed e labora informazioni relative agli interessati (come individui) che 

consentono di essere iden tificati di per sé o insieme ad altre informazioni raccolte. Cofi dis potrebbe anche essere in  grado di raccogliere ed 

elaborare informazioni relative ad altre persone in questo stesso modo, se si sceglie di fornirle a Cofid is. Le informazioni che rendono iden tificato 
o iden tif icabile l’interessato sono classificate come "Dati Personali" e possono essere raccolte da Cofidis, quando si sceglie di fornirle  attraverso 

il Form di Registrazione .  
I Dati Personali che possono essere elaborati da Cofid is attraverso o grazie al Form di Registrazione  sono: 

- Dati Personali di contatto : in cui rien trano, informazioni quali il nome, cognome, il numero di te lefono, l’indirizzo e -mail ed il codice 

ricevu to tramite SMS nell’ambito dell’iscrizione all’In iziativa.  
 

3. Finalità, base giuridica e facoltatività del trattamento  
I Dati Personali sopra descritti saranno trattati, per le seguen ti finalità:  

a) Consen tire  l’accesso e la registrazione nel Form di Registrazione del sito www.benefitclub.it, ottenere il voucher sconto Offtryp e 

fornire qualsiasi a ltro servizio venga richiesto nell’ambito dell’In iziativa , accedere median te modalità Sign -on  al Portale di Jakala 
S.p.A. S.B., con  le stesse credenziali con  cui si acced e al sito ww.benefitclub.it, senza n ecessità di accedere alla registrazione  

(collettivamen te “Serviz i”).  
b) Assolvere even tuali obblighi normativi pro tempore vigente  che impongono a Cofidis la raccolta e/o l’u lteriore elaborazione di 

determinati tip i d i Dati personali  (“Compliance”);  

c) prevenire  o individuare qualsiasi abuso n ella partecipazione all’In iziativa o qualsiasi attività fraudolenta nei confronti di Cofidis, illeciti 
o che pregiudicano la sicu rezza o l’erogazione dei Servizi , e dunque permettere a Cofidis di tu telarsi in giudizio  (“Abusi/Frodi”).  

 
Per la  f inalità Servizi la base legale del trattamento è artt. 6(1)(b) del Regolamento, ovvero la necessità di potere fornire i Servizi e, pertan to 

per dare seguito alle richieste dell’In teressato . Il conferimen to di Dati Personali per la finalità sopra indicata è sempre facoltativo, ma in  difetto 

non sarà possibile dare esecuzione ai Servizi.  
 

La base legale per f inalità di Compliance è l’art. 6(1)(c) del Regolamento, è il n ecessario adempimen to di  eventuali obblighi legali a i quali è 
soggetto Cofid is. Quando l ’in teressato fornisce  dei Dati Personali a Cofidis, essi saranno trattati secondo la n ormativa applicabile, il che 

potrebbe comportare la loro conservazione e d even tuale comunicazione alle Au torità . 

Le informazioni raccolte per la finalità Abusi/Frodi saranno usate esclusivamente per prevenire e/o individuare eventuali attività fraudolen te o 
abusi nella partecipazione all’In iziativa  e la base legale per questa finalità è il nostro legittimo interesse a tutelare i nostri clienti. 

Le ricordiamo che per nessuna delle finalità fin qui indicate è obbligatorio conferire i suoi Dati. In assenza, tuttavia, non potremo dare 
seguito ad una o più di queste finalità. 

 

 
4. Destinatari e trasferimento dei dati personali  

Condividiamo i suoi Dati Personali con le seguenti categorie di soggetti (Destinatari) : 

• le persone f isiche autorizzate da Cofid is al trattamen to di dati personali  necessario a svolgere attività strettamen te correlate 
all’erogazione dei Servizi anche in relazione all’In iziativa che si siano impegnate alla riservatezza o abbiano un adeguato obbligo 

legale di riservatezza  (es. dipenden ti, collaboratori e amministratori di sistema  di Cofid is);  

• soggetti che agiscono tipicamen te in qualità di responsabili del trattamen to tra cui si rico mprendono a tito lo esemplificativo e non 
esau stivo, società che svolgono adempimen ti di con trollo, revisione e certificazione delle attività poste in  essere da  Cofid is 

relativamen te all’erogazione dei Servizi , ed in particolare a Seri  Jakala per l ’ottenimen to del servizio che opera in  qualità di 
Responsabile del trattamen to ; con  ognuno di questi soggetti abbiamo sottoscritto accordi per assicurare che il trattamen to dei suoi 

Dati avvenga secondo misu re adeguate e solo su  nostra istru zione; 

• le società appartenenti a l Gru ppo Cofidis e al Gruppo Crèdit Mu tuel per finalità amministrative e contabili;  

• soggetti, en ti o au torità a cui  sia obbligatorio comunicare i  Dati Personali per disposizioni d i legge, di ordini delle autorità rispetto alla 

finalità di Compliance e Abu si o Frodi; questo avviene ad esempio quando dobbiamo ottemperare ad un provvedimento 
giudiziario, all’ordine di un’autorità di vigilanza, ad una legge o quando è necessario per difenderci in giudizio : 

• soggetti delegati a svolgere attività di manutenzione tecnica (inclusa la manu tenzione degli apparati di rete e delle reti d i comunicazione 

elettronica); 

• terzi durante operazioni societarie: come parte di qualsiasi fusione, vendita, trasferimento di attività, acquisizione, finanziamento 
e/o ristrutturazione di tutte o parte delle nostre attività o beni, fallimento o eventi simili, anche in relazione alla  due diligence 

condotta prima di tale evento, dove consentito dalla legge, potremmo condividere i suoi Dati con il terzo acqu irente o ai rispettivi 
consulenti, rappresentanti in relazione a tale operazione o alla due diligence associata. 

 
5. Dove sono i Dati Personali  

I Nostri Servizi sono offerti in Italia e, attraverso il Gu ppo Cofidis, in molti paesi europei. Ciò significa che i  Dati Personali possono essere 

conservati, consultati, u tilizzati, trattati e comunicati a l di fuori della sua giurisdizione, compreso all’in terno dell’Unio ne Eu ropea, degli Stati Un iti 
d’America, o di qualsiasi a ltro Paese in  cui si trovano, i fornitori d i servizi, i Responsabili del trattamen to e i loro sub -responsabili, o dove 

http://www.benefitclub.it/


potrebbero trovarsi i loro server o le loro infrastru ttu re di cloud computing . Assicuriamo che il trattamento dei Dati Personali da parte dei Destinatari 

avviene n el rispetto della normativa sulla protezione dei dati applicabile, compresa la normativa europea ed italiana a cui siamo soggett i. Laddove 
richiesto dalla normativa europea sulla protezione dei dati, il trasferimen to dei  Dati Personali al di fuori dell’Unione  Europea avverrà sulla base 

di adeguate garanzie (quali le clausole con trattu ali standard dell’Unione Europea per il trasferimen to dei dati tra paesi fac en ti parte dell’UE e 
paesi al di fuori dell’UE) e/o di a ltre basi legali secondo la normativa dell’UE. Maggiori informazioni, tra cui copia degli accordi per il trasferimen to, 

sono disponibili scrivendo a dpo_it@cofidis.it  

 
6. Conservazione dei dati personali  

Con  riferimen to alla f inalità di fornitura  dei Servizi , i Dati Personali saranno conservati solo per il tempo n ecessario a dare seguito a questa 

finalità. In  ogni caso, poiché tali Dati Personali sono trattati per fornire i Servizi, Cofidis potrà conservarli per un periodo maggio re, in particolare 
per quanto possa essere n ecessario al fine di proteggere gli in teressi d i Cofidis da possibili responsabilità relative ai Servizi. Per la f inalità di 

Compliance  invece, i Dati Personali sono conservati da Cofidis per il periodo previsto da specif ici obblighi legali o dalla normativa applicabile. 
Per la finalità di prevenire Abusi/Frodi  i Dati Personali saranno conservati da Cofidis per il tempo strettamente necessario alla suddetta f inalità, 

e dunque f ino al momen to in  cui Cofid is sarà tenu ta a conservarli per tu telarsi in  giudizio e comunicare detti dati a lle Au torità competen ti, Maggiori 
informazioni sono disponibili presso Cofidis.  

Resta inteso che dati trattati per proteggere i nostri interessi e quelli dei nostri clienti saranno conservati fino al tempo permesso dalla 
normativa italiana a tutela dei nostri concreti interessi di difesa in giudizio (Art. 2946 codice civile italiano e ss.). Per maggiori informazioni 

sui criteri e periodi di conservazione può scrivere a dpo_it@cofidis.it 

 
7. I diritti esercitabili dal soggetto interessato  

L’in teressato h a i l diritto  di chiedere a  Cofidis, in  qualunque momen to, l'accesso ai Dati Personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi o di 

opporsi al loro trattamen to. Ha inoltre il diritto di richiedere la limitazione del trattamen to n ei casi  previsti dall'art. 18 del Regolamento, nonché di 
ottenere in  un formato struttu rato, di uso comune e leggibile da dispositivo au tomatico i dati che riguardano  l ’in teressato , nei casi previsti dall'art. 

20 del Regolamento.  
 

Le richieste vanno rivolte per iscritto a Cofidis tramite: 
- lettera: Cofidis S.A., Su ccu rsale italiana  - Via G. An tonio Amadeo, 59 - 20134 MILAN O,  

- posta elettronica: dpo_it@cofidis.it 

- PEC: relazioneclientelacofidis@legalmail.it 
 

In ogni caso l’interessato ha sempre diritto di proporre reclamo all'autorità di controllo competente (Garante per la Protezione dei Dati 

Personali), ai sensi dell'art. 77 del Regolamento, qualora ritenga che il trattamento dei suoi Dati Personali sia contrario alla normativa in 
vigore. 

 
La presente Informativa spiega e ricomprende i trattamenti che svolgiamo come autonomo Titolare del trattamento attraverso il Form di 

registrazione sul sito www.benefitclub.it per l’erogazione dei Servizi. L’Informativa non copre i trattamenti svolti da soggetti diversi da 

Cofidis e in particolare non copre i trattamenti svolti dalle autorità di regolamentazione, dalle forze dell’ordine o da altri enti giudiziari o 
governativi. Rispetto a tali ipotesi, non assumiamo alcuna responsabilità in ordine ai trattamenti dei suoi Dati non coperti dalla presente 

Informativa 
 
La presente informativa è valida dalla data indicata nella sua intestazione. Cofidis potrebbe inoltre apportare modif iche e/o in tegrazioni a detta 
informativa, an che quale conseguenza di even tuali  successive modif iche e/o integrazioni normative. Le modif iche saranno notificate in  an ticipo 

e l’In teressato potrà visionare il testo dell'informativa costantemente aggiornata sul sito in ternet www.benefitclub.it, n onché consultare ogni notizia 
utile in  materia nella Privacy Policy dello stesso sito. 
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